REGULAMIN PROMOCJI DLA KLIENTOW ENEA
dot. Oferty Energia + Fotowoltaika”

§ 1 Postanowienia ogélne

Niniejszy regulamin (zwany dalej ,Regulaminem”) okre$la zasady, zakres i
warunki uczestnictwa Klientéw ENEA w Promocji dot. Oferty Energia + Fotowoltaika”
(zwany dalej ,,Promocjg”).

Organizatorem Promociji jest Energia Taniej Sp. z 0.0. (zwany dalej ,Organizator”).
Konkurs jest finansowany ze srodkéw wiasnych Organizatora.

Organizator jest administratorem danych osobowych udostepnianych przez
Uczestnikdw Promocji wylgcznie doraznie, tj. w czasie, zakresie i celach wskazanych
w niniejszym Regulaminie, w rozumieniu art. 2 ust. 3 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. o
ochronie danych osobowych (Dz. U. 2002, Nr 101 poz. 926).

§ 2 Warunki wziecia udziatu w Promocji

Uczestnikami Promocji mogg by¢ wytagcznie Klienci ENEA, ktorzy w ramach Oferty
Energia + Fotowoltaika, za pomocg strony internetowej ENEA lub za pomocg infolinii
ENEA Ilub w Biurze Obstugi Klienta wyrazili zgode na kontakt Partnera ENEA czyli
Organizatora w celu przedstawienia im Oferty, a nastepnie w okresie od 01.06.2021 r. do
30.09.2021 r. podpiszg z Organizatorem umowe na zakup instalacji fotowoltaiczne;.

Udziat w Promociji jest bezptatny i catkowicie dobrowolny.

Przystgpienie do Promocji jest jednoznaczne z zaakceptowaniem niniejszego Regulaminu
Promogiji.

§ 3 Czas trwania Promogcji

Promocja obowigzuje od 01.06.2021 r. do 30.09.2021 r. lub do wyczerpania zapasow (w
zaleznosci, od tego ktére zdarzenie nastgpi wczesniej).

§ 4 Zasady Promocji

W ramach Promocji, kazdy Klient ENEA, ktéry w okresie od 01.06.2021 r. do 30.09.2021
r. podpisze umowe na zakup instalacji fotowoltaicznej z Organizatorem Promociji, po jej
zainstalowaniu otrzyma od Organizatora opaske monitorujgcg aktywnos¢ firmy HUAWEI
Band 4 Pro Czarng o wartosci 200 PLN.

Opaska wydawana bedzie przez Organizatora po wykonaniu montazu u Klienta wraz z
dokumentacjg koncowg osobiscie lub listownie.

Uczestnicy sg uprawnieni, wedlug swego uznania, do odmowy przyjecia opaskKi
monitorujgcej.

§ 5 Postepowanie reklamacyjne i rozwigzywanie sporow

Uczestnikom przystuguje prawo wszczecia postepowania reklamacyjnego.



Reklamacje zwigzane z Promocjg mogg by¢ zgtaszane w formie pisemnej na adres: ul.
Wiodka 16F 86-300 Grudzigdz z dopiskiem z dopiskiem ,Reklamacja — Promocja”.

Reklamacje mozna sktada¢ w czasie trwania Promocji, nie pézniej jednak niz w ciggu 30
dni od dnia jej zakohczenia.

Zgtoszenie reklamacji powinno zawiera¢ imie, nazwisko, dokfadny adres Uczestnika
oraz powdd i opis reklamacji.

Komisja Promocji rozpatrywaé bedzie reklamacje Uczestnikéw na podstawie niniejszego
Regulaminu, ktory jest jedynym spisem zasad, zakresu i warunkow prowadzenia
Promocii.

Reklamacja jest rozpatrywana niezwiocznie nie p6zniej niz w terminie 30 dni od dnia jej
otrzymania. Jezeli Organizator nie udzielit odpowiedzi na reklamacje w w/w terminie
uwaza sie, ze uznat reklamacije.

Odpowiedz na reklamacje Organizator przekazuje Klientowi w wersji papierowej lub na
innym trwatym nosniku.

Decyzja Komisji Promocji w sprawie reklamacji jest ostateczna.

§ 6 Postanowienia koncowe

Informacje o Promociji, jak i niniejszy Regulamin Promocji udostepnione sg do wglgdu
w siedzibie Organizatora, a takze na stronie internetowej pod adresem
energiataniej.com.pl

Ewentualne zmiany Regulaminu nie naruszg praw nabytych przez Klientéw przed
wprowadzeniem zmian.

Organizator oswiadcza, iz w odniesieniu do przetwarzania danych osobowych
zastosuje srodki techniczne i organizacje zapewniajgce ochrone przetwarzanych danych
osobowych, a w szczegolnosci zabezpieczy dane przed ich udostepnieniem osobom
nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z
naruszeniem  obowigzujgcych przepisow oraz zmiang, utratg, uszkodzeniem lub
zniszczeniem.

We wszystkich sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg
przepisy kodeksu cywilnego, ustawy o ochronie danych osobowych oraz ustawy o prawie
autorskim i prawach pokrewnych.

Niniejsza Promocja, ktérej warunki zostaty okreslone przez Organizatora powyzej, nie jest
,gra losowg”, ,loterig fantowg”, ,zakladem wzajemnym” ani ,loterig promocyjng”, ktérych
wynik zalezy od przypadku (przeprowadzenia losowania) w rozumieniu art. 2 ustawy z
dnia 29 lipca 1992 o grach losowych i zaktadach wzajemnych (tj. Dz. U. z 2004 r. Nr 4
poz.27 z pdzn. zm.).

Wszelkie sprawy wynikle =z tytulu wykonania zobowigzan, zwigzanych z
niniejszym Regulaminem oraz organizowang Promocjg bedg rozstrzygane przez sady
powszechne.

Niniejszy Regulamin w niniejszym brzmieniu wchodzi w zycie 24.05.2021r.



